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Interaktion zwischen dem Veranstalter und ProTicket in VGEN 

 

1. Veranstaltungseinrichtung 

Vorhandene Datensätze werden vom Veranstalter eingetragen: 

- Tourneeveranstalter 

- Örtlich-Rechtlicher Veranstalter 

- Vorstellung 

- Spielstätte 

- Saalplan 

- Preistabelle 

- Ermäßigungen 

- Bilder und Logos 

                                                       

Wenn nicht alle Daten vom Veranstalter vollständig eingetragen wurden, können die 

Vorstellungsdaten nicht an ProTicket gesendet werden.                                                           

 

Bei vollständigen, aber nicht verifizierten Daten vom Veranstalter müssen die neuen  

Datensätze zunächst von ProTicket verifiziert werden.      

 

Vollständige und verifizierte Datensätze können direkt an ProTicket zur endgültigen  

Überprüfung gesendet werden. 

 

Sobald die Vorstellung endgültig geprüft ist, erscheint sie im B2B-Bereich.  

 

 

2. Termine an ProTicket senden 

Wenn Sie Ihre Vorstellungseingaben vollständig und korrekt eingegeben haben, können diese 

zunächst an ProTicket zur finalen Überprüfung gesendet werden. 

 

3. ProTicket pflegt Veranstaltung in den B2B-Bereich 

Nach der endgültigen Prüfung übernimmt ProTicket Ihre Veranstaltung in den B2B-Bereich. 

 

4. Veranstalter bearbeitet Vorstellung: 

- Ermäßigungen einrichten 

- Bilder und Logos hochladen 

- Kontingente festlegen 

 

5. Veranstalter eröffnet VVK durch selbständige Freigabe oder per Mail an info@proticket.de 

mit genauen Angaben zum Vorverkaufsstart (Datum / Uhrzeit) 

mailto:info@proticket.de


     

    

 

 

Veranstaltungsgenerierungs-Modul 
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1. Terminübersicht 

1.1 Vollständige Ansicht 

 

  

 

 

 

 

 



     

    

 

1.2 Monatsübersicht 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     

    

 

 

2. Termineinrichtung 

 
 

 
2.1. Vorstellungstermin anlegen 

 

 
 



     

    

 

 

2.1.1 Vorstellungstermin 

2.1.2 Örtlicher Veranstalter 



     

    

 

 

2.1.2a Rechtlicher Veranstalter 

2.1.3 Tourneeveranstalter 



     

    

 



     

    

 



     

    

 

2.1.4 Veranstaltung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     

    

 

 

 



     

    

 



     

    

 

 
 
Obertitel & Untertitel



     

    

 



     

    

 

Veranstaltungsart 



     

    

 

Infotext 
 

 

 



     

    

 

2.1.5 Spielstätte 

   



     

    

 

2.1.6 Saalplan 



     

    

 



     

    

 



     

    

 

 



     

    

 

 

Übersicht Saalplan 



     

    

 

Platzgenau 

Freie Platzwahl 



     

    

 

2.1.7 Preistabelle
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Saalplan Kalkulations-Tool 



     

    

 

2.1.8 Ermäßigungsarten 
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2.1.9 Veranstaltungsbilder 

 



     

    

 

 



     

    

 



     

    

 

 



     

    

 

2.1.10 Kartenlogos

 
 



     

    

 



     

    

 



     

    

 

 
2.1.11 Abschluss 
 

 



     

    

 

Freigabe 
 

 

In der vollständigen Ansicht haben Sie anschließend folgende Optionen: 

 

1) Bearbeiten 

Wenn die Vorstellung noch nicht an ProTicket gesendet wurde, gelangen Sie über diesen 

Button zurück in die zuvor erläuterten Eingabemasken. Hier können Sie dann also noch 

einmal Spielstätte, Preistabelle usw. anpassen. 

2) Info 

Unter Info werden Ihnen noch einmal alle von Ihnen eingegebenen Informationen kurz und 

prägnant dargestellt. 

3) Bericht 

Der Bericht enthält alle Informationen, die später auch unter „Vorstellungs-Info“ im 

ProTicket-B2B-System angezeigt werden. 

4) PDFBericht mit Musterticket  

Hier können Sie einen Bericht über die Vorstellung in Form eines PDF-Dokuments ansehen, 

und wie die Eintrittskarten für Ihre eingerichtete Vorstellung aussehen werden. 

5) Vertriebswege 

Hier können Sie alle Vertriebswege des ProTicketSystems anzeigen. 

6) Löschen 

Sie haben einen Fehler bei der Einrichtung gemacht? Hier können Sie die Vorstellung wieder 

löschen. 

7) Senden 

Haben Sie sich vergewissert, dass Sie alle Daten zu Ihrer Vorstellung vollständig und korrekt 

eingegeben haben, können Sie diese an ProTicket zur Verifizierung senden. Nach der 

Prüfung durch einen ProTicket-Mitarbeiter ist die Veranstaltung anschließend für den 

Endkunden im Verkauf freigegeben. 

 



     

    

 

Mehrere Termine Löschen
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2.2 Vorstellungsserie anlegen 

 



     

    

 

2.2.11 Terminangaben als Serientermine anlegen 

 



     

    

 



     

    

 



     

    

 



     

    

 



     

    

 

 

 

 

 

 



     

    

 

2.3 Vorstellungsserie freigeben 
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